SO TAI CHINH TINH KHANH HOA
KINH TE VA NGAN SACH

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap — Ty do — Hanh phic

MUC TIEU CHAT LUQNG, KE HOACH THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUONG NAM 2025
CUA PHONG KINH TE VA NGAN SACH

STT

Muc tiéu chat lwgng

Cach do lwong

Bién phap thwc hién/don vi thwe hién

Thaoi gian

0 g] Thaoi gian
bat dau

hoan thanh

100% TTHC thudc pham vi
tham muu/giai quyét cia Phong
dwoc thiét lap QTNB theo
nguyén tic cua ISO 9001:2025
dung quy dinh ctia UBND tinh.

Téng 6 linh vue TTHC
ap dung ISO cua Phong
/Téng s6 linh viue TTHC
cua Phong da dugc
UBND tinh cong b

- Cac CBCC dugc phan cong; Truong Phong
kiém soat;

- Phén cong cu thé CBCC c6 nang luc td chire xdy
dung QTNB ngay sau khi TTHC duoc cong bd
(dam béao kiém sodt thoi gian thiét 1ap khong qua
... ngay);

- Ndm vimg quy dinh v& thiét 1ap QTNB cua
UBND tinh; néi dung TTHC; cac VB QPPL vé
giai quyét TTHC..

- Phéi hop v6i Thu ky ISO, Vin phong S& dé thiét
lap QTNB theo diing nguyén tic ISO, theo diing
quy dinh vé kiém soat TTHC..

Trudce

AT 31/12/2025

(8]

Dam bao nhiém vu Phé duyét
chii trwong xur ly doi vai timg
du 4n dat qudc phong bi chong
l4n, 1an chiém; hoan thanh xit Iy
dit diém 11/43 dat quc phong
trén dia ban tinh duoc t6 chire
hoan thanh sém/ding han

Cin ctt thoi gian té chire
ban giao 11 diém dat
qubc phong bi tranh
chip, lan chiém, cip
chong cho dia phwong
quan ly, st dung so vdi
thoi han dugec Ban|
Thuong vu Tinh uy giao
tai Thong bao sé 1103a-
TB/TU ngay 28/02/2025

- Qéc CBCC dugc phan cong; Truong Phong
kiém soat;

- Phan céng cu thé CBCC c6 ning luc t6 chirc xdy
dung nhiém vu duoc giao.

- Tham muu kip thoi lanh dao S& phéi hop voicac

'So/nganh lién quan; bdo cédo tién do va dé xuat

gidl quyet vudng mdc tai cude hop giao ban.

(V8]

‘Dam bao dam bao 100% cac
van ban tham muu cua Phong

Thong ké sd van ban|
tham muu cua phong|
\(khéng mat) dudi dang

01/7/2025 | 31/12/2025
|

- CBCC ctia Phong, Trudng phong thuce hién;

Truodc

202 |
PR 31/12/2025




STT

Muc tiéu chat lwgng

Cich do lwong

Bién phap thuc hién/don vi thwe hién

Thoi gian
bat dau

Thoi gian
hoan thanh

(khong mat) duge trao doi dudi
dang vén ban dién tir.

van ban dién tu/tong so
van ban tham muu cua
Phong

- Yéu céu tit ca cac vin ban tham muu (khong
mit) ctia Phong duge trao dbi dudi dang van ban
dién tu trén phan mém Quan ly van ban: E-Office
- CBCC thuc hién dung yéu cau vé Quy ché Vin
thu, quy ché sir dung E-Office, kiem soat Van
ban;

2

- Truéng phong kiém tra va kiém soét.

bam bao 100% cong chirc cla
Phong dugc danh gia KPI trén
phan mém va dat yéu cau tir loai
kha/tét tro 1én.

Théng k& KPI trén phan
mém E-Office cua So.

- Trudng phong, toan bd CBCC thuc hién

- Tham dy tap tap huan day du, sir dung thanh thao
phan mém KPI;

- Kip thoi ¢6 y kién dicu chinh ddu muc céng viée
Phong cho phu hop;

- Truong phong dam bao danh gia ding hiéu, thuc
chat cong vi€e, kip thoi, xudt KPI theo don vi

phong (Mdau BM02.2)

01/7/2025

Trude
31/12/2025

Khénh Hoa, ngay # thang & nam 2025
PHO TRUONG PHONG
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SO TAI CHINH TINH KHANH HOA
PHONG KINH TE VA NGAN SACH

BANG NHAN DIEN, PANH GIA, HANH PONG GIAI QUYET RUI RO VA CO HOI

Doc lap — Tw do — Hanh phie

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Nam 2025
binh gid rii ro (R) (-)
Kha Mikc Co )
o < A o . - 3 Shio o ién dé gidi quyét| Pon vi hi
STT Vin d/qué trinh ning | do tic | Mike héi Hanh dong cal}.tht_rc hlg?'de gidi quyet b G 11
xay ra | dong | RR ® rui ro, co hoi lién quan | chu
®) | S [(p=s)
(1-5) | a-5)
L. Cdc yéu td ndi bd
Tham muu Giam déc S& thuc hién quan ly
nha nuéc vé tai chinh — ngan sach dia
hur b 5 . o K 2 x
P u’fxng, EAIO gogm P ‘ L - Tiép tuc chudn héa quy trinh ISO gan ‘
- I:ap, ’phan jbo, (’i’leu hanh'va ‘quyct toan voi cdc g dung chuyén dbi s6 trong| Ban Gidm
ngan sqch nha nude (Du todn Ildp chua sdt quén 1y ngan séch; doc; cac
thue té, cham tien dé hodc sai co cdu s - B o % x Phong
: - Nang cao kj néng s0, ky ndng phén| ~ =
chi....) , " ien 5 hafe e o Kinh té va
; . tich dit liu cho cdn bd chuyén mén; =
1l Quan ly tai chinh dau tu cdéng, von su 1 1 l-’ Ts Bies gt G it B Ngén séach,
nghiép ¢6 tinh chat dau tu (Phdn b6 khong Thép (-i éninf'écgiigk(‘: 5 i }z ha:rrclmo e hié.n’ Tai chinh
déng déu, thiéu linh hoat trong diéu ?1h 138 Y y Ve Chat uons THC MEN| ganh chinh
hénh.....): | U3 g SAu sw nghiép,
! il £ . i : . :
- Theo d&i tinh hinh thuc hién thu — chi ; Re xuat“tu ’d(.)ngg h}oa e ca?, Dau tu
dashboard tai chinh dé ho tro ra quyét| 5p
ngin sach, cin doi tai chmh dia phuO"ng,i , % , ; g |
i dinh nhanh, chinh x4c. |
(Sai s61 trong tham dinh nguén von, khongi g
kzem sodt dwoc tam wng, thanh todn.....); "
- Thiam dinh du toén, kiém soat chi va dé|

BM.QLRR.O1

Ngay ban hanh: 4f/..£/2025




Danh gia rii ro (R) (-)
Kha | Mirc Co
" . o - - - « a A A A _eae A Do,n vi .
STT Vén a¥qué trioh ning | dd tac | Mirc héi Hanh dong catl.thl_rc hl?l;l‘de giai quyeét 1 Gh'l
xdy ra | déng | RR ) rui ro, co hdi lién quan | chd
(P) S) | (@=s)
(1-5) | (1-5)
xudt bién phép diéu hanh ngan sach. (Chdm
rrfng hop, sai léch 6 liéu thu chi).
- Dao tao, bdi dudng théng nhit nghiép
vu: té chirc cac 1ép tap hudn ISO, quy
- Cong chirc sau khi sép nhép tinh c6 trinh trinh tham muu, quy trinh xr 1y vén ban
d6 khong dong déu, chwa quen véi céch va TTHC cuta phong;
) lam viéc mdi, dé dan dén sai sot trong tham i 1 T - Cép nhat s tay ISO noi bd: quy dinh| Cac phong
muru Thép rd vai tro, trinh tu cong viée, mau biéu| thude S
- Phuong tién may moc phin mém dé thim thong nhat;
dinh, kiém tra s liéu chua déay du - Phan céng cb vin noi bd: giao CBCC
c6 kinh nghiém kém cip, huéng dan
cong chirc moi;
IL Cic yéu t6 bén ngoai
Tinh hinh. chinh séch kinh t& — xa hi cla v e B B Ml v
. . R - Chu dong nam bat, cdp nhat van ban
Trung wong, dinh hudng phat trién cta tinh, i P (D : g
, . P PP phap luét; dé xuat diéu chinh quy trinh
cac quy dinh phép ludt vé quan ly tai chinh, : —
R 2ol X ; sy ISO tuong tmg;
ngan sach, dau tu cdng, tu chu tai chinh don ; ) N 1 AL
vi su nghiép cong lap... anh hudng dén cac " bay ma_l;nh u'?.g c{unﬁmnﬁng Zf ;J-I}g Chephe ‘;
1 |quy hoach, ké hoach hién cé; din dén cac| 2 4 8:, tl_n: ch'uye? do;ﬁ so,' 1€ thong, dit en ?C IJ}(;r}g l
! nhiém vu tham muu cta Phong ko phu hop, Thap giua 'Cac cép ngén séch; thupesg j
| ko dting quy dinh, chong chéo...) - Phoi hop chit che voi cdc co quan, dia
L - Vin ban cip trén/Bo chuyén dén chém, ph&rong’ brong dleu;han!n ¥ kiom, sodl CPI
| nhung yéu ciu gidi quyét nhanh ngéan sack%, tham vén cdc co quan chuyén
i g T o e . mon/tu van
| - Thiéu nguén s6 lidu hodc so liéu khong J

BM.QLRR.O1

Ngay ban ha‘mh:_44/ gf2025
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Pinh gié rii ro (R) (-)

Kha | Mire Co . - . ;
STT Vin dé/qué trinh nang | dj tic | Mire hoi Hanh dong cﬁrql.thg'c hié?.dé giai quyét| Don vi Gh'i
xdyra| dong | RR ) rui ro, co' hi lién quan | cha
® | S (@)
(1-5) | (1-5)
day du, thiéu VB huéng dan - X4y dung kich ban ngén sach linh hoat
- Céc co quan phéi hop cham. .. tmg phé Vi rii ro thién tai, bién dong
kinh té;
- Ting cudong dao tao, bdi dudng ning
luc chuyén mén va kj ning sé cho cong
chire.
III. Nhu ciu va mong dgi cic bén quan tim
- Cap nhét dinh ky danh sach cdc bén
quan tam trong hd so ISO;
, - Ra soat, danh gid mc do hai long cta
- Yéu cdu cac don vi lién quan huéng dén, | céc bén lién quan t6i thiéu 1 14n/nim;
thdm dinh, cap ngin sach, gidi quyét... - Piéu chinh quy trinh ISO, biéu mAu va|Lanh dao
nhanh va thuin tién, theo nhu ciu; dan dén ké hoach truyén thong noi bo khi ¢6 thay |S¢; UBND
1 dé sai sot 1 1 1- doi dang ké tir cac bén quan tam; tinh; Céac
- Yéu cdu ctia co quan cdp trén tham muu, Thép - Béo céo két qua theo ddi tai cude hop|Sé,  Ban,
béo cdo,... nhanh, ¢6 chit luong; din dén xem x¢ét cua Lanh dao phong/Sa. Nganh
khong dép Gng thei gian, néu dép ting dé thudc tinh

1

1
|

dan dén sai s6t ko dam bao chét luong. ..

- Pé xuit xdy dung quy ché vé chuyén
VB, dam bio thoi gian béo cdo, phdi
hop tham muu

- Xay dung nguén co so dir liéu, phz“m
mém...

IV. Qui trinh giai quyét TTHC

BM.QLRR.(1

Ngay ban hanh: M’/ /2025




Pénh gié rii ro (R) (-) |
ing | ap tae | Mie | Hinh djng can thye hi¢n dé gidi quyét| Ponvi | Ghi
STT Vin dé/qué —— nﬂang dqﬁtac Mire hi anh dong carl ue l(jlﬂll € giai quye - 1 ’1
xay ra | dong | RR ) rii ro, co hoi lién quan | chi
® | O [(@*S)
(1-5) | (1-5)
1 |Khau thwc hién
1.1 |Cac linh vue cia S& Tai chinh
Phong
. A . oy Tang cudng tuyén truyén, huéng din| Kinh té va
['THC thudc linh do phong K : ; 5
111208 p AR I | 1 £ huéng dan trong qué trinh xtr Iy hd so.| cac phong
xay ra trong quy I Ao L LEs (o, 1 Thap Cir chuyén vién theo doi hé théng hang| ¢6 lién
han, thi€u phoi hop,...... 2o o e - - 5
an, thicu phot hop,......) ngay dé kip thoi giai quyét quan thudc
Sé
S& Khoa
hoc va
\ 1 1A n n A 3 A o Cong nghé;
X 1y ho so trén Hé thong phan mém bi 161 ? Tt 18I
1.1.2 |do hé théng phin mém hanh chinh cong;| 3 3 P Chép nhén rii ro S
. x N x. Thap Dich vu
Dich vu cdng qudc gia xay ra loi hanh chinh
cong tinh
Khanh Hoa

PHO TRUONG PHONG

Ha Tri Huan
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Khanh Hoa, ngay M thang & nam 2025
Nguoi lap

L.é Hong Nhung
Ngdy ban hanh: 44/ €/2025
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